La Goite a outilg

Fiche exercices — Planification et
organisation

i Avez-vous maitrisé ?
Durée :
45 min Exercice 7 — Comprendre ef analyser un diagramme PERT amn m]
Traitement : Os aTs
=

Voici un diagramme PERT réalisé par une assistante de gestion sur I'organisation d’une porte ouverte.
Aidez-la a finaliser le travail.

Complétez le graphe de maniére a obtenir la durée optimale du projet en question. Les durées sont
estimées en jours ouvrés.

Quelles sont les taches sur lesquelles il n’est pas possible de prendre de retard ?

Si la tache N prend 3 jours de retard, quelle sera la conséquence sur I’'ensemble du projet ? Sur la tache
qui suit ?

Si la tache Q prend 2 jours de retard, quelle sera la conséquence sur la tache qui suit et sur I'ensemble
du projet ?

Si la tadche M prend 1 journée de retard, quelle sera la conséquence sur I’'ensemble du projet ?
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La Goite a outilg

Fiche exercices — Planification et

organisation

Durée : Avez-vous maitrisé ?
55 min Exercice 2 — Congtruire un diagramme GANTT O 01
Traitement : Os OTs
™=

Dans la société ROUTIN, M. DUBOIS souhaite déterminer I'ordonnancement des taches effectuées par
les différents services de I'entreprise pour mettre en ceuvre le lancement du nouveau produit « FRUISS
sans sucre ». Il vous a chargé de recueillir les informations nécessaires a cette planification aupres des
guatre services concernés (ANNEXE 1). Complétez le tableau des antériorités et le diagramme de
GANTT associé.

ANNEXE 1 - Informations des différents services pour le lancement de « FRUISS sans sucre »

Service commercial

En réponse a votre demande voici les opérations a effectuer dans mon service pour le lancement du
produit FRUISS sans sucre :

e La définition de la stratégie de lancement (fixation du prix et des moyens de communication)
sera réalisée une fois I'estimation du projet faite par le service financier (temps estimé : 2

semaines)

e Lamise au point de I'étiquette du produit prendra 2 semaines

e || est prévu un test des échantillons du produits auprés d’un panel des consommateurs (2
semaines)

e 6 semaines sont prévues pour la vente de produits fabriqués en quantité limité sur un marché-
test.

e |l faudra 1 semaine pour constituer les stocks de produits fabriqués aupres des distributeurs et
programmer la campagne de publicité.

Service de conception

En réponse a votre demande, voici les opérations a effectuer dans mon service :

e Lamise au point technique du produit (4 semaines prévues)
e |la détermination des conditions de fabrication (installation des machines et formation du
personnel) se fera aprés la mise au point technique du produit (3 semaines).

Service financier

En réponse a votre demande voici les opérations a effectuer dans mon service :

e |’estimation du projet (colit et financement) est déterminée a partir de la mise au point
technique du produit (1 semaine).

e |l faudra 2 semaines pour le chiffrage définitif du colt du projet et de son financement. Cette
étape ne peut démarrer qu’apres les résultats de la définition de la stratégie de lancement et
du test du produit et de son conditionnement.
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Service de production

En réponse a votre demande voici les opérations a effectuer dans mon service :

e Une fois le colt estimé et les machines installées, la fabrication des échantillons qui serviront a

tester le produit prendra 1 semaine.

e La fabrication en quantité limitée destinée a étre vendue sur un marché test (2 semaines de

réalisation) sera décidée en fonction des résultats du chiffrage définitif du colt par le service
financier.

e la production en série s’effectuera sur 2 semaines. Elle sera décidée au vu des résultats de la

commercialisation du produit sur le marché test.
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Tableau des antériorités

. . . . Durée en e
Service | Code Désignation tdche . Antériorites
semaines
Définition de la stratégie de lancement
::.E Mise au point étiquette produit
w o
O x
S w . .
Q>: E Test des échantillons sur panel
W
@ S
Q ,
Y] Vente de PF sur un marché test
Constitution de stocks et prog campagne de
publicité
Z B N
w © Mise au point produit
2k
a w
o
o g Conditions de fabrication. Apres mise au point
Qo technique produit.

SERVICE
FINANCIER

Estimation du projet a partir mise au point
technique du produit.

Chiffrage définitif du colt du projet. Apres
résultats définition stratégie et test du produit et
conditionnement.

SERVICE
PRODUCTION

Fabrication echantillon apres co(t estime et
installation machines.

Fabrication quantités limitées pour le marche test

Production en série. Aprés résultats de
commercialisation du produit sur le marché test.
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La Goite a outilg

Fiche exercices — Planification et

organisation

Durée : Avez-vous maitrisé ?
45 min Excercice 3 — Uliliser GANTTPROJECT O 01
Traitement : Os OTs

Le logiciel d’ordonnancement des taches d’un projet permet de gérer au mieux la répartition des taches
selon les antériorités et les personnes (ressources) utilisées dans le projet.

Prenons le cas suivant :

% de réalisation

Symboles Taches (IjDC:JJfSe) ﬁ:;?;ﬁ;tt:: AG |NF§§'\ZZT|Q F|NF,2A$\JSCF:ER
GROUPE [ANALYSE PREALABLE

A Etude des besoins 6 ¥ 25 35 40

B Information du personnel sur le projet 1 - 100

C Etude de mplantation des bureaux 1 S 100

M Etude de sécurité 3 A 100

J Tests 2 H 50 50

K Mise au point aprés test 1 J 100
GROUPE MISE EN CONCURRENCE

D Appel d'offres aux fournisseurs éventuels 5 A-C 50 50

E Etude des soumissions 3 D 100

F Demande d'informations complémentaires 2 E 100

G Choix du fournisseur 1 F-M 50 50
GROUPE GESTION CHANTIER

H Réception et installation du matériel 1 G-B 70 30

| Formation du personnel 1 J 100

L Saisie du fichier clients existant 2 K 100

* Début le 19 mars 2014

Nous avons donc 13 taches réparties entre 3 acteurs. Chaque tache peut étre réalisée entierement ou
partiellement par un acteur.

Réalisez ce diagramme de GANTT sur le logiciel GANTTPROJECT.
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